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הנדון:  RFI - קבלת מידע על טכנולוגיות ביטחון פנים
1. כללי
1. המטה לביטחון לאומי/המטה ללוחמה בטרור (להלן: "המשרד"), מעוניין לקבל מידע אודות פתרונות טכנולוגיים קיימים ובשלבי פיתוח בארץ ובעולם בתחום הגנת האזרח/ציבור מפני טרור.
2. מטרת קבלת המידע לעיל הינה לבחון אפשרויות ליישום המידע או כל שימוש אחר בו, בכפוף ובמגבלות הוראות כל דין.

3. כל התקשרות, אם תהיה, תעשה בכפוף לכללי חובת המכרזים החלים על המל"ל.
2. פרטי הנושא
4. המשרד מעוניין לקבל שירותי איתור וניתוח ראשוני של מידע לגבי פתרונות טכנולוגיים קיימים (מוצרי מדף) ופוטנציאליים (טכנולוגיות מתהוות) אשר ייעודם הוא הגנת האזרח/ציבור מפני טרור.
5. הרקע: המטה ללוחמה בטרור אמון על ייזום פתרונות טכנולוגיים מערכתיים/לאומיים לאיומי הטרור. לשם כך על המטה לשמר רמת עדכון גבוהה במענים הטכנולוגיים הקיימים והפוטנציאלים בחברות ובתעשיות בארץ ובעולם.
6. המטרה : איתור שוטף של מענים המתוארים לעיל עפ"י נושאים שיתקבלו מהמטה ללוט"ר וריכוז הנתונים בדו"ח שיופק אחת ל-3 חודשים למטה ללוט"ר/תחום טכנולוגיות.  בנוסף, עפ"י  בקשה ייעודית של המטה ללוט"ר, קבלת מידע  בתהליך מהיר, כמפורט בהמשך.
7. בנוסף, על ההצעות המוצעות לעמוד במספר תנאים:

1) מהירות תגובה – על מגיש ההצעה להתחייב על הגשת דו"ח מענה לכל נושא תוך 10 ימי עבודה מרגע קבלת הנושא המבוקש מהמשרד .
2) ראיה רוחבית של כלל הפתרונות הטכנולוגיים -  על הדו"ח לכלול את מגוון המענים (למיטב ידיעתו של הגוף הממפה), בכלל זה מוצרי-מדף , מיזמים טכנולוגיים, מוצרים בניסוי , מחקרים שיובילו לפתרון בעתיד וכד'.
3) עומק הניתוח – הניתוח יעשה ע"י אנשי מקצוע (כמפורט בהמשך), ויכלול - 
1) תיאור הנושא למיפוי – כפי שהוגש ע"י המשרד.
2) ניתוח מרחב המענים האפשרי לנושא, לרבות- דיסיפלינות מדעיות ,שילוב טכנולוגי-מבצעי וכד'.
3) "תעודת זהות אמצעי /יכולות"- עבור כל  אמצעי/יכולת /מחקר – 
· שם/ייעוד/מק"ט של המענה המדובר;
· חברה מייצרת, איש-קשר, דרכי תקשורת (דוא"ל, מס' טלפון, נייד ופקס);
· תאור עקרון פעולת המוצר;
· תכונות המוצר; 
· יתרונות המוצר /מחקר; 
· חולשות המוצר/מחקר; 
· סיכוני פיתוח (במידה וזוהו); 
· רמת בשלות המוצר (רעיון, בדיקת התכנות, פיתוח, מדגים טכנולוגי, בדיקת קבלה, מוצר מדף);
· ציון מקור המידע;
· נכסי ידע דומים/נוספים של החברה בתחום ביטחון הפנים להגנת האזרח/ציבור מפני טרור.
4) עדכניות - על הדו"ח לכלול את כלל האמצעים לעיל, הזמינים לשיווק, המוצרים בפיתוח והמחקרים שנעשים בתחום, בנקודת הזמן שבה נכתב הדו"ח. 
5) מתודולוגיית האיסוף וניתוח המידע -
1) חיפוש בכלל אתרי המידע הממשלתיים/ציבוריים הגלויים לסוגיהם וכן בכל מקור מידע גלוי רלוונטי אחר לדעת הספק.
2) ניתוח ראשוני בלבד של פוטנציאל הפתרונות (הצבעה על עיקרי היכולות/חסרונות למענה המבוקש).
6) כישורי הצוות להפקת המידע- 
1) ניסיון טכנולוגי מוכח (מינימום של 5 שנות פעילות במו"פ בטחוני). עדיפות לניסיון אופרטיבי/מבצעי.
2) ניסיון מדעי/טכני (הכשרה אקדמית בתחום המדעים המדוייקים).
3) אפשרות לספק למשרד יכולות של מוקדי ידע ותוכן נוספים בתחומים אחרים דוגמת כימיה, ביוטכנולוגיה וכד' (זאת עפ"י צורך והגדרה ייעודית של המשרד לנושא מסויים).
3. כינוס מציעי המידע

8. במידת הצורך ועפ"י שיקול דעתו, רשאי המשרד, לאחר קבלת ובחינת המענה ל – RFI, לכנס את הגורמים שנמצאו כמתאימים לדרישות ה-RFI, לשם הצגת עיקרי הסוגיות והצרכים בתחום, סקירת הניסיון הקודם ולמתן הבהרות ומענה לשאלות. 

9. על רקע רגישות הנושא בגינו מתבקש המידע ומאחר שקיימת אפשרות כי במהלך הכינוס יוצג מידע מסווג (תלות ברמת סיווג הנושאים), נדרש כי האנשים שישתתפו בכינוס מטעם גופים אלה יהיו בעלי סיווג ביטחוני מתאים. על מועד הכינוס תועבר הודעה בנפרד.
4. הנחיות כלליות והוראות מנהליות

10. אין מסמך זה, כמו גם הכינוס, מהווים משום התחייבות ו/או מחוייבות כלשהי של המשרד ו/או מי מטעמו כלפי מי ממוסרי המידע או משתתפי הכינוס, לבצע פעולה כלשהי בעקבות קבלת המידע, לבחון את המידע שהועבר, לשתף את הספק בהליך התקשרות כלשהו, או להתקשר עמו בצורה כלשהי. כל הפעולות שיתבצעו על ידי המשרד, יהיו עפ"י שיקול דעתו הבלעדי כמו ביחס לכל מידע המועבר למשרד מהציבור. לא תהיה לכל מוסר מידע העונה על פנייה זו, כל עילה או תביעה כלפי המשרד לגבי כל פעולה שהמשרד ינקוט או שלא ינקוט בעקבות פנייה זו.

11. המשרד יהיה רשאי לבחון בעצמו ו/או באמצעות אחרים (לרבות יועצים שמחוץ למשרד), את המידע המועבר ויהיה רשאי על בסיס מידע זה לשקול אפשרות התקשרות ו/או לשקול אפשרות של פרסום מכרז או פטור ממכרז, והכל בכפוף להוראות דיני המכרזים. המשרד יהיה רשאי לעשות שימוש במידע שיימסר עפ"י פנייה זו לצורך ניסוח מסמכי מכרז אם יוחלט על פרסומו או פנייה מכל סוג אחר לגורמים מן הציבור. 

12. ניתן להפנות למשרד גם מידע ו/או הצעות חלקיות בסוגיה המוצגת. בנוסף, ניתן גם להעלות הצעות בנושאי מדע וטכנולוגיה שאינם מפורטים ספציפית בפנייה זו ושיש בהן בכדי לקדם את טיפולה של מדינת-ישראל בנושא איסוף מידע בתחום טכנולוגיות ביטחון הפנים להגנת האזרח/ציבור מפני טרור.
13. על הספק עפ"י פנייה זו להביא בחשבון את כל הצהרות והבהרות המשרד לעיל, בטרם ימסור את המידע.

14. על המידע הנמסר להגיע למשרד, באמצעות דואר רשום, עד לתאריך 10/5/2009 בשעה 12:00 (להלן: "מועד המסירה") עבור: המטה ללוחמה בטרור, ת.ד. 3003 רמת-השרון, 47130.
(למשרד שמורה הזכות להאריך את מועד הגשת המידע ב – 15 יום נוספים, עפ"י שיקול דעתו בלבד).
15. איש-הקשר מטעם המשרד לכל בירור ועניין בהקשר לבקשה זו הינו: מר חמי פקר, 
טלפון 03-5486042/3/4.
5. הנחיות לאופן מסירת המידע

16. המידע יימסר למשרד ב- 3 עותקים (תוכנת "WORD", גופן Arial, גודל 12, שורה וחצי רווח). המידע הנמסר לא יעלה על 10 עמודים לרבות נספחים לסוגיהם. בדף השער ירשם הנושא אליו מתייחס המידע ופרטי הספק.

17. המידע יכלול את הפרטים הבאים, עפ"י הסדר שלהלן:

1) ציון נושא ההצעה, לכל נושא/הצעה יוגש מסמך מידע נפרד.

2) פרטים של הגורמים, מוסרי המידע לרבות:

1) שם, כתובת, פרטי הספק.

2) איש קשר לצורך פניה זו - שם, ת"ז, תפקיד, כתובת דוא"ל, מס' טלפון, מס'  פקס.

3) תחומי עיסוק מרכזיים ותפקיד הספק.

4) פרטים אודות ספק (אם חברה: מספר העובדים בכלל, מספר העובדים על הנושא בו נמסר המידע, מנהל החברה, בעלי המניות, סיווג בטחוני במידה וקיים קשר עם קבלני-משנה בנושא בו נמסר המידע וכד').  הכל עפ"י המתחייב מטיב המידע הנמסר והספק.

3) הגשת המידע:

1)  יש למסור את המידע תוך שימת לב לנושאים כדלקמן ככל שהם רלוונטיים למידע הנמסר:

· עיקרי המידע המוצע, לרבות ניסיון קודם באיסוף והפקת דוחות מהסוג המבוקש לעיל.
· הצוות המוצע למימוש הפתרון – פירוט ניסיון ,רקע ,השכלה ,סיווג.
· פרטים בדבר יכולת, אפשרויות היישום והמימוש לרבות תכניות-פעולה ולוח זמנים אפשרי ליישום.

· אם נמצא בשימוש תהליך הפקת מידע כמבוקש לעיל - היכן מיושם ו/או מפותח בארץ/בעולם. אם קיימים בארץ ובעולם גופים אשר רכשו את השרות המבוקש או הדומה לו יש לציין את פרטי איש קשר/ממליץ, תפקידו, כתובתו ומספר טלפון.

· אם המידע מתייחס לאמצעים או למערכות קיימות:

· האם קיימת אפשרות להצגה מיידית (או בתוך זמן קצר) של דוחות  דומים. יובהר, כי לאור הצורך במתן מענה מיידי, מעוניין המשרד בעיקר במידע שיאפשר יישום בטווח של עד 3 חודשים.

· יש לצרף נספחים ובהם כל חומר /דוחות דומים שהופקו בעבר בנושא או כל חומר אחר, אשר יש בו כדי להדגים בפני המשרד את המידע המועבר.

2) יש לצרף מסמכים ומידע שיש בהם כדי להצביע על יכולת הספק, לרבות:

· ניסיון קודם בתחום המידע המוצע, לרבות נושאי ניתוח שבוצעו, היקפם וממליצים (שמות ודרכי התקשרות).

3) ככל הניתן, יש לצרף אומדן עלות תקציבית ולוח-זמנים משוער ליישום.

4) על הספק חלה חובת הגילוי הנאות באשר למידע המוצג (כדוגמת חובת הגילוי במידה והמידע המוצג נפסל בעבר ע"י רשויות/גופים אחרים וכדומה).

5) הספק נדרש להצהיר כי הדו"ח המוגש הינו בבעלותו הבלעדית.

6. בחינת המידע שהתקבל

18. המידע שיועבר על ידי הפונים בעקבות פנייה זו ובעקבות הכינוס האמור לעיל, יופנה לצוות הערכה במסגרת המשרד. בתהליכי הערכת המידע ישותפו מומחים מתחומי המדע והטכנולוגיה לפי שיקול דעת ראש המל"ל ובהתאם לצורך.

19. המידע שיתקבל עשוי להיות מובא ע"י המשרד גם לבחינתם של מומחים הבקיאים בתחום הטכנולוגי/מדעי, אך אינם בקיאים בהכרח בנושא המסוים המתואר במסמך המוצע. לפיכך, רצוי כי המידע יוגש בצורה בהירה ושלמה, באופן שיאפשר לבוחן לעמוד על טיבה ולהעריכה עפ"י אמות מידה מדעיות מקובלות.

20. הערכת המידע שיתקבל וההמלצות לגבי דרכי הפעולה ביחס למידע, יועברו על ידי מוטי טיקוצינסקי לידיעת הגורמים המתאימים במשרד לשיקול דעתם לבחינת אפשרויות להמשך פעילות בנושא, בכפוף להוראות כל דין, כאמור במסמך זה.

7. הערכת המידע

צוות ההערכה יבחן את המידע המועבר עפ"י התבחינים הבאים, ככל שהם רלוונטיים לנושא ולמידע:

21. יכולת מימוש: הבסיס המחקרי והמדעי והניסיון של מגישי ההצעה וסבירות המימוש של ההצעה עפ"י הנתונים שהוצגו.
22. תהליכי הפקת תועלת: ההיתכנות היישומית, בהירות ההצעה - היכולת להבין את הבעיה/צורך ולהעריך את ההצעה המוצעת, הזיקה והתרומה של ההצעה המוצעת להתמודדות עם הבקשה המוצגת.
23. כדאיות: כדאיות היישום ביחס לתוכנית המוצגת למימוש המענה המבוקש ויכולת שילוב תוכנית המענה המוצע בלוח-זמנים לקבלת מידע זמין, איכותי ומעמיק על מנת שיאפשר קבלת החלטות בעבודת המטה של המשרד. כמו-כן,  היקף התקציב הנדרש למימוש ההצעה.

24. גוף מציע: הרקורד הרלוונטי של מגישי ההצעה, הערכה מקצועית את הספק או מי שאמור לפעול מטעמו.

8. המשרד ישקול לבקש הבהרות או הדגמות מהספק, אם ימצא שיש בכך צורך לביצוע ההערכה וקבלת החלטות.

9. אין בפנייה זו או בקבלת מידע עפ"י פנייה זו או בהערכתו על ידי צוות ההערכה כדי לחייב את המשרד להתקשר עם הספק, ואין בה כדי להוות בקשה לקבלת הצעות עפ"י חוק חובת המכרזים. המידע שיוצע איננו מהווה הצעת מחיר או הצעה מסוג אחר המחייבת את מוסר המידע או את המשרד בכל דרך שהיא, והוא נועד לשם הערכה וסיוע למשרד בקבלת החלטות לעניין דרכי פעולה אפשריות בהתמודדות עם הנושא הנדון בכפוף להוראות כל דין.

10. אין בפנייה זו לקבלת מידע או בעריכת הכינוס כדי לגרוע מזכות המשרד לפרסם מכרזים או להתקשר בהסכמים עם כל גורם כלשהוא בנושא, או בכל נושא אחר, גם אם לא לקחו חלק בפנייה זו.
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